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С      .     

     ,       -,       ,    ,      –  .             ,       .        .: , .             ,   %       -          
3 В разработке этой системы участвовали также В.И. Журбин (менеджер проекта), Е.Э. Журбина (психолог) и Р.Н. Гурин 
(программист).
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    »,     ,     ,   . .      ,   , ё ,     . .        
Список 1 Список 2 Список 3 Список 4

Александров Актюбинск Астрахань Альметьевск

Балтийск Барнаул Белгород Батуми

Винница Вилюйск Волгоград Владимир

      .,            ,    .                .    ,     ,         , , , .      -     ,    ,         .      ,        .     –          .   –             r = – ,    < , . – ,      , -     «     -

 » ,     .                 .  ,  «  »,   . 
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. .  « »    « »   –   « »  « » .       « » ,     –    ,       ,     .   —   « » ,    –i     ,      . R  Q — -

4 Средние значения  всех ТП–i близки к их медианам, что свидетельствует о симметричности эмпирических распределений 
этих показателей в группах «хороших» и «плохих» диспетчеров.
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              ,   -            . .   ,       .  ,   « »,   ,   ,      ,    -      ,    , ,  ,         ,     .   ,   « »    « », « »  « »      ,        .    « »        « ».       
5 Преобразование и использование противоположны в том смысле, что при преобразовании вещи ее свойства могут быстро 
или значительно изменяться, но она продолжает быть предметом той же активности (строящийся дом). При использовании вещи ее 
свойства должны изменяться медленно и не значительно, поскольку при выходе значений ее свойств за узкие пределы она перестает 
быть средством той же активности (сломанный карандаш).
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        - .       -,   « »    « »  .        ,           ,   .      ,           .         -    «   »      ,               .        ,           ,    ,         -.           ,     .   .             « »                .             , , , .         ,        ,           ,         .  .            
Укажите причины «Хлопков в карбюраторе», «Хлопков в глушителе», 

а также обстоятельства, из-за которых «Хлопки не возникают»

Возможные причины и обстоятельства
Хлопки в

карбюраторе

Хлопки в 

глушителе

Хлопки не 

возникают

1.  Высокий уровень топлива в поплавковой камере Х

2.  Не полностью закрывается воздушная заслонка Х

3.  Засорились каналы карбюратора Х

4.  Засорились каналы глушителя Х

5.  Большой зазор между электродами свечей Х

……………….

28. Слишком большие тепловые зазоры клапанов. Х

29. Используется низкооктановый для данного двигателя бензин Х

30. Сильно загрязнен воздушный фильтр Х

6 Аналогичные методики разрабатывались также для рабочей специальности «Токарное дело и металлобработка». В обу-
чающей методике, содержащей 30 практических заданий по основным темам курса, учащиеся работали у станка в парах. Вначале 
один из них с помощью «Книги для учащихся» предлагал другому инструкции по выполнению ряда технологических операций и 
контролировал правильность их выполнения, после чего они менялись ролями. В результате раздельного и осознанного выполнения 
учащимися исполнительных, а также ориентировочных и контролирующих операций в два раза сокращалось время их освоения 
и в несколько раз уменьшалось количество бракованных деталей, изготавливаемых в про-цессе обучения (см.: Беспалов, Лещенко, 
Новокрещенов, 1997, 1999).
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 .        
Укажите причины, по которым дроссельная заслонка во вторичной камере

карбюраторов Озон и Солекс полностью не открывается,

а также обстоятельства, из-за которых эта неисправность не возникает

Возможные причины и обстоятельства В «Озоне» В «Солексе»

Заслонка

открывается 

нормально

1. Низкая «высота поднятия» педали акселератора Х

2. Загрязнение оси дроссельной заслонки Х

3. Заклинивание рычага заслонки о край фланца впускной трубы Х

………………

11. Неправильная  регулировка упорного винта заслонки Х

12. Износ диафрагмы пневмопривода Х        ,          ,     ,      .          -.        -

   ,            ,      -.                  ,      ,   .            ,      ,    ,          .  ,    -       ,          ,     ,       .         ,         ,        ,    ,      .             -   .     ,   - ,     , ,   
 ,   ,      -    ,                .            ,      , ,    -  ,  ,  ,      .         ,    ,      ,   .         « - » . , . .   . .            -    
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7 Такому пониманию слова «деятельность» соответствует не английское слово «activity», а выражение «the active and 
motivated interaction» (активное и мотивированное взаимодействие) живого существа с миром, которое может быть психологиче-
ским (у животных) или сознательным (у человека).
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PrВfessiВБallМ iАpВrЗaБЗ cВАpВБeБЗs Вf Зhe hИАaБ’s
acЗive iБЗeracЗiВБ КiЗh Зhe КВrld aБd apprВaches ЗВ iЗs
psМchВlВgical diagБВsЗics

BВris BESPALOV
MВscВК SЗaЗe LВАВБВsВv UБiveЕsiЗМ, MВscВК, RИssia

AbsЗracЗ. The aЕЗicle discИsses Зhe ЕelaЗiВБshiГ beЗКeeБ Зhe EБglish cВБceГЗ Вf «cВА-ГeЗeБce» aБd RИssiaБ cВБceГЗs «kВАГeЗeБЗsiМa», «kВАГeЗeБЗБВsЗ'» aБd «ГЕВfessiВБallМ iАГВЕЗaБЗ ДИaliЗМ» Вf АaБ. TЕaБslaЗiВБ Вf Зhe КВЕd «cВАГeЗeБce» as «kВАГeЗeБЗsiМa» dВes БВЗ cВЕЕesГВБd ЗВ Зhe valИe Вf RИssiaБ КВЕd, Кhich ЕefeЕs ЗВ a seЗ Вf Зasks aБd Еe-esГВБd ЗВ Зhe valИe Вf RИssiaБ КВЕd, Кhich ЕefeЕs ЗВ a seЗ Вf Зasks aБd Еe-sГВБsibiliЗies Вf Зhe eАГlВМee. «KВАГeЗeБЗБВsЗ'» — as a ГeЕsВБ's abiliЗМ ЗВ effecЗivelМ sВlve ГЕВfessiВБal ГЕВbleАs aЕe БВЗ cВАГleЗelМ cВiБcide КiЗh Зhe cВБceГЗ Вf «cВАГe-ЗeБce» aБd dВes БВЗ ЗЕaБslaЗe iЗ ДИiЗe accИЕaЗelМ. TВ ВveЕcВАe Зhese difficИlЗies Кas iБЗЕВ-dИced АВЕe geБeЕal cВБceГЗ — «ГЕВfessiВБallМ iАГВЕЗaБЗ cВАГВБeБЗ Вf hИАaБ acЗiviЗМ» Кhich is defiБed as aБМ cВАГВБeБЗ Кhich is БecessaЕМ ВЕ ИsefИl fВЕ Зhe ЕaГid vВcaЗiВБal ЗЕaiБiБg, as Кell as fВЕ Зhe effecЗive iАГleАeБЗaЗiВБ Вf ГЕВfessiВБal acЗiviЗies. These cВА-ГВБeБЗs Вf hИАaБ acЗiviЗМ aЕe БВЗ ВБlМ his cВАГeЗeБces, bИЗ alsВ ГЕВfessiВБallМ iАГВЕ-ЗaБЗ ДИaliЗies aБd kВАГeЗeБЗsiМa. SВАe diagБВsЗic АeЗhВds Вf ГЕВfessiВБallМ iАГВЕЗaБЗ ДИaliЗies aЕe alsВ discИssed iБ Зhe aЕЗicle. OБ Зhe eЛaАГle Вf Зhe develВГАeБЗ Вf Зhe cВБ-ceГЗ Вf «ГsМchВlВgical ЕesВИЕce» Вf ГЕВfessiВБal acЗiviЗМ have beeБ illИsЗЕaЗed sВАe geБ-eЕal scieБЗific ЕИles Вf Зhe cВБsЗЕИcЗive defiБiЗiВБ Вf ГsМchВlВgical cВБceГЗs, Зhe cВБЗeБЗ Вf Кhich shВИld iБclИde eАГiЕicallМ evalИaЗed chaЕacЗeЕisЗics Вf diagБВsable ВbjecЗs.
KeМКВrds: cВАГeЗeБce; ГЕВfessiВБallМ iАГВЕЗaБЗ cВАГВБeБЗs Вf hИАaБ acЗiviЗМ; ГsМ-chВlВgical ЕesВИЕce Вf labВЕ acЗiviЗМ.
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1 Далее в тексте используется условное обозначение исследуемой компании как «компания VF».
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      . .       ,   ,   ,    -     , .         —   ,   ,      ,    ,   .    ,    : , ,   ,   .    .   - -    .   ,  . .  ,   ,  «    -       ,         ,      » , , . . . .           ,        :  ,  , , , , , , .                    ,     , .. .     ,    :      ,          ,       ,  ,    ,  - , .     CВca–CВla .      «  »   ,  -      :  ,   ,    ,  .  ,  ,  «   ,         » , .   ,            :  ,  ,    ,    ,  , . . ,     « »,   ,     ,   - .               : « ,   —     ,            » , .   -  ,   , - ,      ,    , -  .            .   .  UlЕich & TЕИАbВ, .   -  ,    ,        .      ,  -   .   ,  -          ,  . ,   ,              ,     ,        . .            
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   ,    ,          .     ,         WebsЗeЕ, .  ,        —  ,      . -  ,      , . , .   .  ,               ,      AdkiБs, RИssell & WeЕbel, .   ,     ,    . .  ,            RasАИsseБ, . .  ,            BjВЕkДИisЗ, .         .  RalsЗВБ, .        ,    ,     ,   -         - :  , , , , , , ,   ,  ,           .               ,    .         .
           « »    ,                .   -    . ’   .              O’ReillМ, ChaЗАaБ, ,    ,     ,     .     -    ,      .     .   . .  -       ,               ,    . PВЕЗeЕ, KЕaАeЕ, .  ,    ,     ,     ,  - , ,          .    .   . ,         ,   -,           .  ,    ,              -

2 Ранее понятия «ценности», «деловые ценности», организационные ценности», «корпоративные ценности» были раскрыты 
в статьях (Кабалина, Чеглакова, 2013; Кабалина, Решетникова, 2014).
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,        .   :        ?        -  .     :  -         PВsБeЕ, KВИНes & SchАidЗ, .      :  ,   , ,     ,   ,   ,    .   ,        . - ,   « »   - . - ,           ,     ,  ,    ,   . .            ,      ChaЗАaБ, .  ,   ,   ,    ,   .         ,            « -» ,           .  ,    —  ,         .          -     ,     ,      .      ,          .                 ,  ,            -    « ».
,    ,    
    « »    .  McClellaБd,        ,      ,        . .            BВМaЗНis, . .   .  ,    , , , , ,       ,         , . .     ,    :  , ,  , , , ;  ,   ;    LedfВЕd, . .    ,        ,     ,      SaБdbeЕg, .     -     , -     DИБcaБ, RichaЕd & JaАes, .  -
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        , . .      .      « ». , . .   . .      -         , , .     ,       « » , ,   . ,  ,    ,   —       .    ,   -     . . . , . . , . . ,       « »,   - : «    …     ,           -   » , , , , . . , -  « »,          .      .    ,      ,     ,       RВkeach, .       ,   .   . : «…   ,      /         .   ,                       » , , , . .  , - .  . ,        ,        .  ,         - .     ,   -   .   ,     ,          .  ,  ,     ,  -     .             ,         ,    -         -,       .   EАГlВМee ValИe PЕВГВsiЗiВБ, EVP  — -  ,        -       . , , -  «WiЗheЕs»            ,      -   ,    .         ,     .   ,  ,     ,      -  .        -  BaЕЗВБ, .  ,   , 
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    ,         .        ,     ,               - ,       PaЗeЕsВБ, .      ,      .              ?         «  »  ?      ,         -   ,          ,   .     .   . ,                  - MegliБВ, RalviБ, . ,           .   ,         ,            ,       , , .   -               .          ,     ,      RВВБeМ, .      ,     ό   , ,     ,      ,  FЕaБk, SchАidЗ & (ИБЗeЕ, .      , , , ,  ,           RalsЗВБ, .          :      STAR SiЗИaЗiВБ, Task, AcЗiВБs, ResИlЗ .    ,    -   , ,    ,         .      -      —   ,  —   ,  —  ,  —     ,  —     .    « »         . ,   ,      .        —     ,    .   ,   ,           ,      .       -  ,      .     ,           , , ,    -     . 
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      VF         :     ,          ,        .       -       ,       .   —  ,               ,             .           ,       : ,  ,    , ,        ,   , ,      ,    ,    .      ,        VF         .            .  ,     ,        ,   -.     ,          .   —     ,     ,     .         , ,    ,         .  - ,        -    ,       «  »      ,          -     . 
       .     .      ,        ,    -,      ,   .      %   % ,   — ,  .     ,        ,   .  ,     .           %     % ,   — ,  .        ,       ,     .          , - .      ,    
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  .      , -  ,      .          /  .            STAR siЗИaЗiВБ — Зask — acЗiВБs — ЕesИlЗ;  —  —  —   ,             .   ,        ,      .    «   »  - ,           VF « ».      .        EЛcel,      ,          .             .      — «         ». ,    — «     », . .  - ,          .     ,           ,       .     ,      ,   ,    .,             .  ,              .   «  »    -    .       -  ,       . : -,  ,  ,    ,  ,  , , , ,   .   -          -.          -         :  — « ё »,  — «  ё » .        -,      .
  -   ,    ю е  (H):   ,  -  ,     ,   ,       .
- :( :        ,       ;( :           ; ( :      ,      ;
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:            ,   ;: -  ,        ,     .
            ,  -                  .  ,    (                           % .            ,     « »   .              «  »   : -,  ,  , , , ,   , ,  ,  , , ,     , ,     .          ,    .   «  »  - , . .   « »  « »     :      .  ,  ,  ,  , ,  , ,  ,  -  .   « »   .  «  », « », « »      .      ,     ,   ,      - .     ,                 ,    « »   -     .   ,   -     .               .     , . .          -  , .             .    ,    ,    .
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           - «  »     ,      ,     «  ».            :  ,  «  »,  « »,  «   », ,  ,     ,  ,  .   -    – , .   « », «  », « »  «  »     , . . p > , .         «   » ,        % ,   ,    «  »     .           ,     . .  ,  %       - . .       ,     
Тип совпадения ценностей Решение Количество совпадений (чел. / %)

Высокое совпадение ценностей Отрицательное решение 4 (6%)

Высокое совпадение ценностей Положительное решение 65 (94%)        .
 :       .       ,      «  »,   — .       : ,  ,  , ,  ,   ,  ,     ,  .        .         ,       — ,  , ,  ,   ,  , .          ,       .       – ,  -    .   ,  «     »  «   »,    . 

3 Значения данной переменной: «0» - женский пол, «1» - мужской пол. Интерпретацию выявленной взаимосвязи см. ниже.
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 :    .   -      , -     . .  ,    
Переменные Образование

Опыт

работы
Качество

Развитие 

людей

Ориента-

ция на 

результат

Совпадение 

ценностей
Решение

Образование .241** .556** .612** .529** .612** .663**

Опыт работы .331** .325** .276** .341** .427**

Качество .749** .734** .906** .721**

Развитие людей .710** .882** .724**

Ориентация на результат .884** .699**

Совпадение ценностей .752**

Решение

** – значимые корреляции на уровне 0.01    ,   «  »  -    ,  ,  .    «  »     ,         «  ».      .
 :    .   -       , %,        ,  , %   - .              ,       .             . . .      F,      

Переменные λ Уилкса

Точное

значение F,

значимость
1: Опыт работы .393 .000

2: Образование и опыт работы .328 .000

3: Образование, опыт работы, внешность .289 .000

4: Образование, опыт работы, внешность, совпадение ценностей .264 .000    ,      , - ,         -   .         , ,      , ,       .          -      %,    = , . ,        ,           .  = , *   + , *  + , *  + , *  .
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 .  ,     
Факторы Нормированные коэффициенты

Совпадение ценностей .619

Образование .415

Внешность .462

Опыт работы .347

Ч  :     .   -        
λ    χ2– . λ  = , ,     - .     λ  ,  ,          /  - .  χ2 = , , . .     p = , ,  -       . - ,        .

        .      ,    , -   ,     ,   ,       .        ,  , -    – .
:        ,  

     . .    «  »,           ,   « - »             p = , .         
r = , .  ,   ,             .

:         
   . .    «  »  «  »                  , . 

:           .          : ,     «  »    ,  ,        .   ,     ,   .          %  .  ,   ,   , . .    -      %    .
:           
,   .      ,            ,      .
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  : « », «  », «  », «  ».   ,        ,     , , ,  .            - ,       .    ,              .   — ,        «  »,        .         .      ,        -  , . .  KP)   ,         .      ,      . , .   . ,    ,               ,      AdkiБs, RИssell & WeЕbel, .       ,          .  ,    ,  -    ,       - .   ,      ,      .    ,     ,    , . .            .   -   ,          .      :  , ,   , ,   , , :  , ,   , , -   , ,   , ,  – , , -     , ,    , . ,        «  »  «  »,    .        «  ».     ,           ,         ,      . Э    
 .           , .     ,      ,  ,            ,        ,    .     ,       ,        -,     ,      ,   ,     .           . 

4 В скобках указаны значения коэффициента корреляции.
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   ,           , .        -       .     ,       -  ,   .     . ,  ,            RasАИsseБ, .   -RasАИsseБ, .   -, .   -  —      ,  —  ,  , ,    ,       .       , ,    ,      -,        .             , .   ,         ,    ,   ,       , , ,      ,          .     ,  ,    ,      ,           .   « »  «  »  – , ,     ,           .      , ,   ,      . ,      -      .
: И -  ,      

  ,     .    ,     ,       ,    , ,    —   .   -           ,   ,      , – , ,  , .  ,        :    ,   ,     ,     . ,  –      .       ,     -:   ,    ,     ,   ,    -   .  ,     ,         ,  ,            .          .   ,       ,        :
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Положительное решение = 0,6*Совпадение ценностей + 0,4*Образование + 0,5*Внешность + 0,4*Опыт работы. ,  ,                  .                   .      .        ,           .
З         -,  :   ,    ,     ,   ,       .    ,          — ,            .       ,        .            :   = , *   + , *  + , *  + , *  .  , %       .                         .          VF,            ,     .         ё      ,    ,     - ,     .  « »,                 ,   ,       .        -.    ,    ,  -  ,    ,         ,           .      ,  -     ,         ,           .     VF      ,       -.   ,               ,     .         -

5 Международной компании, действующей на российском рынке.
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 .     ,         ,          - ,         .  ,               —  , -     ,    .  -         - .          .      -  ,    ,                De CВВАaБ, PeГeЕАaБs, .         ,                  .       -   .        ,    ,      .
, . ., , . ., , . . .    « -»:        . 
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Benefits, , – . 
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 .     
Пара етры оце ки Шкала оце ки
Оп т от  – оп т от ут т ует

 – е т  е ол о  е е полу од  оп т от , е еле т  по
 – е т  до т то о оп т  от о тел о т е о , е еле т  по
 – е т  е ол о  е е полу од  оп т от , еле т  по
 – е т  до т то  от о тел о т е о  оп т от , еле т  по
 – по о т е уе о о оп т , е т  оп т  е  о л т  л   е кол к  ко п , 
еле т  к

Ко пете  – ко пете  е п о ле  к д д т е п од т п е о , кото е от т по е-
де е к  д к то ;

 – ко пете  п о ле  л о к д д т п од т п е ,  кото о  е т  л  е-
е е,  е де т е  к  д  по еде е ко о д к то ;
 – ко пете  п о ле , о  едо т то о  у о е к д д т п од т п е   

де т , кото е о  п едп л, о  едо т то о дл  пол о е о о е е  -

д   п о ле  д уто  ко пете ;
 – ко пете  п о ле   до т то о  у о е е е ее т е  по еде е к  д к -

то о  от е е о  п е е од о  ко пете  к д д т ;
 – ко пете  ко е  к д д т  е кол к  п е  пок ет, то  л о  

ту  едет е  е о  оот ет т   д о  ко пете е ;
 – ко пете  л ет  л о  то о о  к д д т  к д д т е тол ко  ое  по е-

де  ко пок ет по еде е к е д к то  д о  ко пете , о  о лек ет 
ле о  ое  ко д   п о ле е д о о т п  по еде .

о п де е е -

о те
е ет  к к ед ее ет е кое от т е  е е  ко пете , к л  ло-

 к ле о е к  ко пете  . е .

О о е  – е ко е ое ее о о е е по пе л о т  е  О -  у е6

 – е ко е ое ее о о е е по пе л о т   О -  у е
 – е ко е ое ее о о е по пе л о т   О -  у е
 – ко е ое ее о о е по пе л о т  е  О -  у е
 – ко е ое ее о о е е по пе л о т   О -  у е
 – ко е ое ее о о е по пе л о т   О -  у е

В е  д  – одет е подо е ту : е, л ко  ко ко отк е к , п о  
оде д   п .

 – е оот ет т ует ко по т  т д т 7 л  одет еоп т о  е кку т о.
 – оот ет т ует ко по т  т д т , е е е  е дел ет
 – еет п лек тел у  е о т , оот ет т ует ко по т  т д т
 – еет ку  п лек тел у  е о т , одет т л о о л о ко по т  т -

д т .

, у е , -

к  е ет  
те т  SHL

 е е л , т.к. е ло ео од о т  е л  дл  от о   по  е ло е-
о од о т  п о е т  

 – к  у о е  к  о  SHL к л
 – ед  у о е  елт  о  SHL к л
 – е ед е о о е  о  SHL к л
 – ок  у о е  еле  о  SHL к л

л е еко е -

д
 – ет
 – е т

ол  – е к
 – у ко

Во т к ет  е л  о т
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от о о т  
 оту  ко п -

 – от  е оот ет т ует ко по т  т д т  тол ко  у ло  от : 
де / о  п кет/ то о л   п .

 – от  е ко е , е о  к ко  ко п  от т    к ко  по  
т

 – от  е ко е , к д д т п ллел о т ет о е т о ко п -

, у л о е дел ет
 – е т  от , те е о т е  ко п    по , е о о оку   

у ко п  ет
 – от  е , те е   ко п / к , о дел ет  ед  

д у  отод теле
 – ко е  от , о ет е о к    у к

А л к  к  – е ет к
 – у о е  Beginner
 – у о е  Elementary

 – у о е  Intermediate

 – у о е  Upper I ter ediate
 – у о е  Advanced

е е е ек уте  – е п о од т  леду  т п те
 – п о од т  леду  т п те

6 – В ТОП-5 входят московские вузы: ВШЭ, МГУ, ФА, РЭА, МЭСИ.  
7 – Корпоративный стандарт – business casual стиль одежды, аккуратный и опрятный внешний вид.

 .

,       
Факторы

Значение

коэффициента 

корреляции

Уровень

значимости

Образование 0,663 0,000

Опыт работы 0,427 0,000

Внешний вид 0,624 0,000

ЗУН -0,093 0,299

Качество 0,721 0,000

Развитие людей 0,724 0,000

Ориентация на результат 0,699 0,000

Конгруэнтность ценностей 0,752 0,000

Наличие рекомендаций - 0,045 0,614

Пол - 0,183 0,045

Возраст - 0,060 0,514

Мотивация на работу в компании 0,518 0,000

Личность рекрутера - 0,017 0,850

Английский язык 0,449 0,000
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)nfluence Вf value cВngruence Вn ГersВnnel 
selectiВn

Veronika KABALINA
NatiВnal Research UniversitМ (igher SchВВl Вf EcВnВmics, MВscВК, Russia

Аnna PAKHOMOVA
NatiВnal Research UniversitМ (igher SchВВl Вf EcВnВmics, MВscВК, Russia

Abstract: )Б Зhe ГЕeseБЗ aЕЗicle Зhe facЗВЕs haviБg iАГacЗ ВБ Зhe decisiВБ Вf a ЕecЕИiЗeЕ aЗ ГeЕsВББel selecЗiВБ aЕe cВБsideЕed. These facЗВЕs КeЕe allВcaЗed ВБ Зhe basis Вf Зhe aБalМsis Вf scieБЗific liЗeЕaЗИЕe aБd eЛГeЕЗ ВГiБiВБ. TheМ aЕe as fВllВКs: edИcaЗiВБ, eЛГeЕieБce, aГГeaЕaБce, kБВКledge, abiliЗies, skills, kБВКledge Вf EБglish, cВАГeЗeБce, cВiБcideБce Вf valИes, eЛisЗeБce Вf ЕecВААeБdaЗiВБs, a seЛ, age, АВЗivaЗiВБ fВЕ КВЕk iБ Зhe cВАГaБМ, ЕecЕИiЗeЕ. The sГecial aЗЗeБЗiВБ is Гaid ЗВ cВiБcideБce cВБgЕИeБce  Вf valИes Вf Зhe caБdidaЗe aБd Зhe cВАГaБМ as ЗВ a facЗВЕ Кhich is cВБsideЕed iБ ГЕacЗice Вf Зhe laЕge cВАГaБies. The aЕЗicle geБeЕaliНes Зhe ЕesИlЗs Вf Зhe ЕeseaЕch, caЕЕied ВИЗ iБ Зhe RИssiaБ divisiВБ Вf Зhe iБЗeЕБaЗiВБal cВАГaБМ aЗ Зhe begiББiБg Вf . DaЗa КeЕe cВllecЗed dИЕiБg cВАГeЗeБce-based iБЗeЕvieКs КiЗh caБdidaЗes fВЕ vacaБcies Вf ГЕВfessiВБals КiЗhВИЗ АaБageЕial ЕesГВБsibiliЗies. )Б ЗВЗal  iБЗeЕvieКs КeЕe cВllecЗed. OБ Зhe basis Вf Зhe daЗa aБalМsis Зhe АВdel Вf ЕecЕИiЗeЕ’s decisiВБ-АakiБg Кas cВБsЗЕИcЗed, ЗakiБg iБЗВ accВИБЗ Зhe sЗaЗisЗical sigБificaБce Вf facЗВЕs. The hМГВЗhesis ЗhaЗ caБdidaЗes КiЗh Зhe valИes cВЕЕesГВБdiБg ЗВ shaЕed valИes Вf Зhe cВАГaБМ, aЕe АВЕe sИccessfИl КheБ ГassiБg iБЗeЕvieК, ЗhaБ ЗhВse caБdidaЗes Кhich valИes dВБ’З cВЕЕesГВБd ЗВ shaЕed valИes Вf Зhe cВАГaБМ Кas cВБfiЕАed. The ЕeseaЕch fiБdiБgs had ГЕacЗical iАГlicaЗiВБ. TheМ ГЕВАВЗed Зhe decisiВБ ЗВ a ГЕacЗical ГЕВbleА iБ Зhe iБvesЗigaЗed cВАГaБМ — cЕeaЗiВБ Вf Зhe ЗЕaiБiБg ГЕВgЕaА fВЕ ЕecЕИiЗeЕs ЗakiБg iБЗВ accВИБЗ Зhe sigБificaБЗ facЗВЕs defiБiБg sИccessfИl ГassiБg Вf selecЗiВБ ГЕВcess iБ Зhe cВАГaБМ. The scieБЗific ВЕigiБaliЗМ Вf ЕesИlЗs cВБsisЗs iБ checkiБg Зhe iБflИeБce Вf sИch ill-sЗИdied facЗВЕ, as cВБgЕИeБce Вf valИes.
KeМКВrds: ГeЕsВББel selecЗiВБ, valИes, cВАГeЗeБces, valИe cВБgЕИeБce.
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1 От лат. сompetere — добиваться, соответствовать, обладать знаниями, уметь, подходить (прим. ред.).
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Ранг
Подкатегория 

задач

Задачи

(дополнительно)

Необходимые умения

и навыки
Компетентности

1 Руководство 
сотрудниками 
(организация 
работы, консуль-
тация, разреше-
ние конфликтов 
и т.п.)

Перечень задач, 
входящих в данную 
подкатегорию по всем 
проанализированным 
документам.

1. Способность четко ставить цели 
и задачи.

2. Умение создавать алгоритмы 
рабочего процесса.

3. Умение координировать работу.
4. Умение проговаривать сроки 

выполнения задачи.
5. Умение отслеживать процесс 

исполнения, устанавливать 
контрольные точки.

6. Способность определять приори-
теты в деятельности.

7. Умение понять потребности 
сотрудников, их чувства.

8. Умение урегулировать конфликты.
9. Умение объяснять.
И т.д.

1. Способность к орга-
низации работы и 
контролю (умения 
1–5).

2. Способность к плани-
рованию (умение 6).

3. Способность к управ-
лению отношениями 
(умения 7–8).

4. Убедительность 
(умение 9).
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Ранг
Подкатегория 

задач

Задачи

(дополнительно)

Необходимые умения

и навыки
Компетентности

2–3 Подготовка 
новых проектов 
(по организации 
работы, усовер-
шенствованию 
структуры и 
регламентов).

Перечень задач, 
входящих в данную 
подкатегорию по всем 
проанализированным 
документам.

1. Умение разрабатывать детальный 
план действий.

2. Умение определять необходимые 
ресурсы для достижения цели 
(денежные, временные, кадровые 
и др.).

3. Умение из общего материала 
выделить главное. Владение 
приемами сбора информа-
ции, а также умение выявлять 
тенденции.

4. Нахождение проблемных мест, 
несоответствий или ошибок. 

5. Умение строить целостный и 
дифференцированный образ 
проблемной ситуации и т.д.

6. Способность к плани-
рованию (умения 1, 2).

7. Системность и анали-
тичность мышления 
(умения 3–5).

2–3 Планирование.

4 Согласование 
проектов.

В            : -      ,    ,           . .           -   , . .           .
Ф    . . .    

№ Название компетенции Расшифровка компетентностей

I. Блок «ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ»

1. Знание законодательной 
и нормативной докумен-
тации

•	 Знание ТК РФ.
•	 Знание Устава Госкорпорации «GPR», решений его органов управления.
•	 Гражданский кодекс РФ в части, относящейся к деятельности кадровой 

службы.
•	 Инструкции по делопроизводству и требования к подготовке и хранению 

документов.

2. Специальные знания и 
умения

•	 Система оплаты труда и, состав заработной платы, в т.ч. виды стимулирую-
щих и компенсационных выплат, порядок их начисления.

•	 Методы нормирования труда.
•	 Разработка внутренних кадровых документов.
•	 Анализ текучести кадров и других кадровых показателей, составление 

кадровой отчетности.
•	 Адаптация и внедрение новых технологий и инструментов управления 

персоналом.
•	 Подбор, прием, адаптация, увольнение, перевод, перемещение сотрудников
•	 Описание функционала сотрудников и подразделений разного уровня 

(карты компетенций и т.д.).
•	 Подбор, прием, адаптация, увольнение, перевод, перемещение сотрудников.
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№ Название компетенции Расшифровка компетентностей

II. Блок «УПРАВЛЕНЧЕСКАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ»

3. Планирование •	 Способность определять приоритеты в деятельности.
•	 Способность предвидеть возможные проблемы и разрабатывать конкрет-

ные способы их решения.
•	 Умение разрабатывать детальный план действий, определять необходимые 

ресурсы для достижения цели (денежные, временные, кадровые и др.).
•	 Способность структурировать и упорядочивать деятельность. Умение орга-

низовывать свое время.

4. Организация работы и 
контроль

•	 Способность четко ставить цели и задачи, создавать алгоритмы рабочего 
процесса, координировать работу.

•	 Умение проговаривать сроки выполнения задачи, отслеживать процесс 
исполнения, устанавливать контрольные точки, запрашивать промежуточ-
ные результаты.

•	 Умение оценить конечный результат деятельности.

5. … 

III. Блок  «РАБОТА С ИНФОРМАЦИЕЙ»

6. Аналитичность и систем-
ность мышления

•	 Способность выявлять существенные причинно-следственные взаимосвязи; 
умение из общего материала выделить главное.

•	 Владение приемами сбора информации, а также умение выявлять 
тенденции, анализируя факты и цифры.

•	 Нахождение проблемных мест, несоответствий или ошибок.
•	 Умение строить целостный и дифференцированный образ проблемной 

ситуации; способность к обобщению по разным основаниям, умение делать 
выводы из противоречивых данных.

7. Динамичность мышления •	 Способность быстро собирать и обрабатывать информацию.
•	 Способность быстро выбирать необходимую информацию для решения 

данной задачи. 

IV. Блок «КОММУНИКАТИВНАЯ КОМПЕТЕНТНОСТЬ»

8. Навыки деловой комму-
никации

•	 Способность слушать и слышать коллег.
•	 Способность четко, ясно и структурировано излагать свои мысли по 

существу в устной и письменной форме; формулировать сообщение с 
учетом особенностей собеседника, аудитории.

•	 Умение вести диалог с учётом позиции партнеров и доступно представлять 
свою.

•	 Умение делать презентации.

9. Управление отношениями •	 Способность работать эффективно в различных ситуациях, с различными 
людьми или группами; понимание и способность разбираться в различных 
и противоречивых точках зрения на проблему.

•	 Умение найти адекватный тон взаимодействия с разными партнерами, 
изменить стиль коммуникативного поведения в зависимости от стратегии 
собеседника.

•	 Способность принимать различные позиции и мнения. 

V. Блок «ЛИЧНОСТНЫЙ БЛОК»

10. Гибкость •	 Умение сочетать высокий уровень исполнительской дисциплины, четкого 
следования инструкциям и самостоятельности в принятии шагов для 
решения проблемы.

11. Стрессоустойчивость •	 Способность эффективно действовать в ситуации длительного напряжения, 
умение управлять своим эмоциональным состоянием.

•	 Устойчивость к психологическому и физиологическому перенапряжению в 
ситуации цейтнота, при внешнем давлении.
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2  В Приложении к этой статье читатель найдет список рекомендуемых нами литературных источников на данную тему.
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opment of competence. LВБdВБ: (.K. LeКiЖ; NeК YВЕk: The PЖМchВlВgical CВЕГ.
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. McClellaБd D.C. TeЖЗiБg fВЕ cВАГeЗeБce ЕaЗheЕ ЗhaБ fВЕ iБЗelligeБce // AАeЕicaБ PЖМchВlВgiЖЗ, № , .. McClellaБd D. . A gИide ЗВ jВb cВАГeЗeБce aЖЖeЖЖАeБЗ. BВЖЗВБ: McBeЕ, .. RaveБ J. EdИcaЗiВБ, valИeЖ aБd ЖВcieЗМ: The ВbjecЗiveЖ Вf edИcaЗiВБ aБd Зhe БaЗИЕe aБd develВГАeБЗ Вf cВАГeЗeБce. LВБdВБ: (.K. LeКiЖ; NeК YВЕk: The PЖМchВlВgical CВЕГ., .. SГeБceЕ L.M. CalcИlaЗiБg hИАaБ ЕeЖВИЕce cВЖЗЖ aБd beБefiЗЖ. NeК YВЕk: WileМ, .
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Original compeЗences modeling Зechnologies 

Alexander YEROFEEV
MoscoК Lomonosov State UniversitМ, MoscoК, Russia

Takhir BAZAROV
MoscoК Lomonosov State UniversitМ, MoscoК, Russia

AbsЗracЗ. ChaЕacЗeЕiНaЗiВБ Вf cВАГeЗeБcieЖ aЖ keМ ЗВ aЖЖeЖЖiБg ЖЗaff have beeБ acЗivelМ ИЖed ЖiБce Зhe Аid- Ж. Of cВИЕЖe, Зhe ВЕgaБiНaЗiВБ’Ж ЖЗaff КaЖ evalИaЗed aБd ЖelecЗed befВЕe. )f Кe Зalk abВИЗ fВЕАal ЖЗaff aГГЕaiЖal ЖМЖЗeА, ЗheМ fiЕЖЗ aГГeaЕed iБ Зhe US cВАГaБieЖ iБ Зhe eaЕlМ  ceБЗИЕМ. )Б Зhe Ж. КeЕe ИЖed ЖcheАe ЗakiБg iБЗВ accВИБЗ Зhe ЖЗЕaЗegic ВbjecЗiveЖ Вf Зhe bИЖiБeЖЖ, Кhich fВЕАed Зhe baЖiЖ Вf АВdeЕБ АeЗhВdЖ Вf evalИaЗiБg-ЖЗaff. TЕadiЗiВБal iБdИЖЗЕial-ВЕgaБiНaЗiВБal ГЖМchВlВgМ begaБ КiЗh a ЖeГaЕaЗe aБalМЖiЖ Вf Зhe jВb aБd Вf Зhe КВЕkeЕ aБd aЗЗeАГЗЖ ЗВ cВАbiБe ЗheА. ThiЖ aГГЕВach haЖ beeБ veЕМ ЖИcceЖЖfИl iБ ГЕedicЗiБg acadeАic ГeЕfВЕАaБce baЖed ВБ ЗeЖЗЖ Вf acadeАic ЗМГe, bИЗ КaЖ cВАГleЗelМ iБadeДИaЗe fВЕ ГЕedicЗiБg Зhe ГeЕfВЕАaБce Вf Зhe КВЕk aЗ Зhe ЖeБiВЕ level, Кhich iЖ veЕМ iАГВЕЗaБЗ iБ ЗВdaМ’Ж bИЖiБeЖЖ. AБ aГГЕВach baЖed ВБ cВАГeЗeБcieЖ, allВКЖ ЗВ liБk iБЗВ a КhВle hИАaБ ЕeЖВИЕce АaБageАeБЗ iБ ЕecЕИiЗАeБЗ, caЕeeЕ ГlaББiБg, ГeЕfВЕАaБce aЖЖeЖЖАeБЗ aБd develВГАeБЗ iБ Зhe cВАiБg МeaЕЖ. (ВКeveЕ, КiЗh Зhe iБЗЕВdИcЗiВБ Вf cВАГeЗeБcМ iБ Зhe ГЕacЗice Вf ЖЗaff АaБageАeБЗ iБ ВЕgaБiНaЗiВБЖ haЖ БВЗ beeБ КiЗhВИЗ difficИlЗieЖ, iБclИdiБg a ГИЕelМ ЗeЕАiБВlВgical. )Б ЗhiЖ aЕЗicle Кe ВffeЕ ВИЕ ЕeadeЕЖ ЗКВ ГВЖЖible ЗechБВlВgМ ЗВ bИild cВАГeЗeБcМ/cВАГeЗeБcieЖ АВdelЖ. OБe Вf ЗheА develВГed iБ Зhe ГaЕadigА M)KR)S A.K. YeЕВfeev , aБВЗheЕ ВБe — АВЕe ЗhaБ  МeaЕЖ ИЖed bМ cВБЖИlЗaБЗЖ Вf CeБЗeЕ fВЕ PeЕЖВББel TechБВlВgieЖ – ЖЗ CeБЗИЕМ T.YИ. BaНaЕВv . BВЗh ЗechБВlВgieЖ ИЖe diffeЕeБЗ aГГЕВacheЖ ЗВ bИildiБg АВdelЖ, hВКeveЕ, ЗheМ have iБ cВААВБ iЖ ЗhaЗ Зhe aИЗhВЕЖ aЕe cВБviБced Вf Зhe Бeed iБ each caЖe ЗВ cЕeaЗe eЛacЗlМ Зhe АВdel Вf cВАГeЗeБcieЖ/cВАГeЗeБceЖ, Кhich iЖ ЕelevaБЗ ЗВ Зhe cВБdiЗiВБЖ Вf a ГaЕЗicИlaЕ ВЕgaБiНaЗiВБ. TechБВlВgМ M)KR)S MeЗhВdЖ Вf eЛЗЕacЗiВБ aБd ЕecВgБiЗiВБ cЕiЗeЕia fВЕ cВАГaЕiЖВБ  iЖ deЖcЕibed aЖ a ЖeДИeБce Вf ЖeveБ ЖЗageЖ: aБalМЖiЖ Вf Зhe КВЕk; Зhe allВcaЗiВБ Вf Зhe fВИЕ gЕВИГЖ Вf cЕiЗeЕia; eЛЗЕacЗiБg behaviВЕal eЛaАГleЖ; develВГАeБЗ Вf ЕaЗiБg ЖcaleЖ; ЖЗeГКiЖe ЖelecЗiВБ АeЗhВdЖ Вf evalИaЗiВБ; validaЗiВБ ГilВЗ  ЖЗИdМ; ИЖeЕЖ ЗЕaiБiБg. MeЗhВdЖ Вf cЕeaЗiБg cВАГeЗeБcieЖ АВdel accВЕdiБg ЗВ Зhe CKT –  iБclИdeЖ fВИЕ ЖЗageЖ: cВllecЗiВБ Вf dВcИАeБЗЖ; aБalМЖiЖ Вf Зhe cВllecЗed dВcИАeБЗЖ; fВЕАaЗiВБ АВdel fВЕ Зhe ГВЖiЗiВБ; veЕificaЗiВБ Вf Зhe АВdel ДИaliЗaЗive АeЗhВdЖ.
KeМКords: evalИaЗiВБ; cВАГeЗeБce; cВАГeЗeБcМ; cВАГeЗeБce-baЖed aГГЕВach; jВb aБalМЖiЖ.
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AbsЗracЗ. This aЕЗicle ГЕВves Бeed ЗВ develВГ a ЗheВЕeЗical АВdel Вf sИbjecЗive cЕiЗeЕia ЗВ cВБЗЕВl Зhe effecЗiveБess Вf ГЕВfessiВБal acЗiviЗМ. MeЗhВds aБd aГГЕВaches, Кhich Кill ЗheБ be develВГed, Кill fВЕА a АaБageЕial cВАГeЗeБce effecЗive cВБЗЕВl Вf ГЕВfessiВБal acЗiviЗies . BВЗh iБ Зhe cВБЗeЛЗ Вf ГsМchВlВgМ aБd ecВБВАics sИbjecЗive cЕiЗeЕia fВЕ Зhe cВБЗЕВl Вf АaБageЕial ГeЕfВЕАaБce as Зhe ГЕВbleА ageБda aЕe cВБsideЕed. CВБЗЕВl eБables ideБЗifМ Зhe eЛЗeБЗ ЗВ Кhich Еeal acЗiviЗМ aБd sЗaБdaЕd seЗЗiБg. The aИЗhВЕs cВБsideЕ Зhe sИbjecЗive cЕiЗeЕia Вf effecЗiveБess Вf cВБЗЕВl as Зhe cВБsЗЕИcЗs ЗhaЗ aЕe Иsed bМ АaБageЕs ЗВ check jВb ЕesИlЗs aБd cВАГaЕe ЗheА КiЗh sЗaБdaЕds. The АaiБ АeЗhВds aЕe АeЗhВd Вf АВdeliБg siЗИaЗiВБs, КЕiЗЗeБ iБЗeЕvieКs aБd cВБЗeБЗ aБalМsis. The aЕЗicle ГЕeseБЗs Зhe ЕesИlЗs Вf ЗhЕee sЗages Вf Зhe sЗИdМ. The АaiБ fiБdiБgs Вf Зhe fiЕsЗ Гhase Вf Зhe sЗИdМ aЕe Зhe fВllВК. PeЕfВЕАaБce АeasИЕes ЕeГЕeseБЗ ВБlМ % Вf Зhe ЗВЗal cЕiЗeЕia Иsed bМ АaБageЕs; АaБageЕs sИbsЗiЗИЗe ГeЕfВЕАaБce cЕiЗeЕia bМ cЕiЗeЕia Вf ВЕgaБiНaЗiВБal effecЗiveБess; haЕd АeasИЕable cЕiЗeЕia ГЕeseБЗed sigБificaБЗlМ. The АaiБ fiБdiБgs Вf Зhe secВБd Гhase Вf Зhe sЗИdМ aЕe Зhe fВllВК. Middle АaБageЕs ВfЗeБ Иse haЕd АeasИЕable cЕiЗeЕia ЗhaБ ЗВГ АaБageЕs. )БsЗead Вf Зhe ЕeДИiЕeАeБЗs aБd sЗaБdaЕds АaБageЕs Иse Зhe descЕiГЗiВБs Вf Зhe ГЕВcess aБd cВБdiЗiВБ. These descЕiГЗiВБs have eАeЕged iБ ЗheiЕ ГЕВfessiВБal eЛГeЕieБces. The АaiБ fiБdiБgs Вf Зhe ЗhiЕd Гhase Вf Зhe sЗИdМ aЕe Зhe fВllВК. AЗ Зhe sМsЗeА Вf sИbjecЗive cЕiЗeЕia Зhe ВБlМ cВБЗЕВl Вf ЕesИlЗs ЕelaЗed ЗВ Зhe sЗaБdaЕd Вf КВЕk. TВ cВБЗЕВl Вf Зhe ГЕВcess aБd cВБdiЗiВБ АaБageЕs Иse БВЗ sЗaБdaЕd, bИЗ haЕd АeasИЕable cЕiЗeЕia cЕeaЗed ЗhaБks ЗВ ЗheiЕ ГЕВfessiВБal eЛГeЕieБce. Based ВБ Зhe ЕesИlЗs Вf ЗheiЕ ГЕeviВИs ЕeseaЕch aИЗhВЕs ГЕВГВse Зhe idea Вf Зhe fИЗИЕe ЕeseaЕch aiАed aЗ КВЕkiБg ВИЗ a АВdel Вf sИbjecЗive cЕiЗeЕia fВЕ cВБЗЕВl aБd АВБiЗВЕiБg Зhe efficieБcМ Вf Зhe АaБageЕial ГeЕfВЕАaБce.
KeyКords: АeasИЕable aБd ИБАeasИЕable cЕiЗeЕia, cВБЗЕВl Вf effecЗiveБess Вf ГЕВfessiВБal acЗiviЗМ.
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Over-professional competence and management

Savkatzon KAСHСHAROV

GЕВuГ ATG–CNT CВБsult (aАbuЕg—MВscВw , GeЕАaБМ—Russia

Abstract: The aИЗhВЕ shВКs Зhe ЕВle aБd ГЕacЗical beБefiЗs Вf КВЕkiБg КiЗh ВveЕ-ГЕВfessiВБal cВАГeЗeБces ЗhaЗ deЗeЕАiБes ЗВ % Вf sИccess iБ ГЕВfessiВБal КВЕk Вf АaБageЕs aБd sГecialisЗs. )Б Зhe АВdeЕБ ВЕgaБiНaЗiВБ Вf a БИАbeЕ Вf iБvalИable cВАГeЗiЗive advaБЗage caБ be ЕealiНed ЗhЕВИgh cВАГeЗeБЗ АaБageАeБЗ, Кell-bИilЗ sales aБd iБcЕease skill КВЕkiБg ГЕВfessiВБals. A keМ cВБdiЗiВБ iБ Зhis ГЕВcess is Зhe abiliЗМ ЗВ cВБЗЕВl ВveЕ-ГЕВfessiВБal cВАГeЗeБces КiЗh ЗВdaМ’s ЗechБВlВgМ cВАГeЗeБce aБd ГsМchВАeЗЕic ЗesЗs ЗВ ideБЗifМ Вf ГВЗeБЗial. PВssessiВБ Вf Зhese ЗechБВlВgies ЗВ develВГiБg cВЕe cВАГeЗeБcies aЗ Зhe level Вf ВЕgaБiНaЗiВБ aБd ЕeiБfВЕce Зhe beБefiЗs Вf iЗs ГВsiЗiВБiБg iБ Зhe АaЕkeЗ, aЗЗЕacЗiБg aБd ЕeЗaiБiБg valИable eАГlВМees. The aИЗhВЕ ВffeЕs aБ illИsЗЕaЗiВБ Вf Зhe ВveЕ-ГЕВfessiВБal cВАГeЗeБcies as a АeЗa-cВАГeЗeБcМ eЛaАiБaЗiВБ ИsiБg ЗhЕee ЗМГes Вf selleЕs: hИБЗeЕs , cВllecЗВЕs  aБd faЕАeЕs . This aГГЕВach is Иsed bМ Зhe aИЗhВЕ iБ Зhe ГЕВjecЗs iБ Зhe leadiБg RИssiaБ aБd EИЕВГeaБ cВАГaБies. AЗ Зhe eБd Вf Зhe aЕЗicle Зhe aИЗhВЕ ЗВ shaЕe his visiВБ Вf Зhe cИЕЕeБЗ siЗИaЗiВБ iБ Зhe КВЕk КiЗh cВАГeЗeБce aБd Аakes seveЕal ЕecВААeБdaЗiВБs.
KeyКords: cВАГeЗeБcies АaБageАeБЗ, ВveЕ-ГЕВfessiВБal cВАГeЗeБce ГЕВfiles ЕeДИiЕeАeБЗs fВЕ Зhe ГВsiЗiВБ, ГЕВfiliБg ЗechБВlВgМ cВАГeЗeБcies, cВАГeЗeБcМ assessАeБЗ, develВГАeБЗ Вf cВАГeЗeБcies, ГeЕsВБal АВЗives, valИes, ГsМchВАeЗЕic ЗechБiДИes, ГВsiЗiВБiБg Зhe ВЕgaБiНaЗiВБ a cВАГeЗiЗive advaБЗage.
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2 Художник понимается  в значении ремесленник–мастер — авторы статьи.
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Abstract: AББВЗaЗiВБ: The aЕЗicle cВБsideЕs Зhe ГЕВbleА Вf ЕeЙealiБg aБd eЙalИaЗiВБ Вf feaЗИЕes aБd ДИaliЗies Вf Зhe sИbjecЗ Вf ГЕВfessiВБal acЗiЙiЗies, iБflИeБciБg Зhe ГЕВcess Вf iЗs ГeЕfВЕАaБce aБd ЕesИlЗs; iБ Зhis aЕЗicle aЕe discИssed ЗЕadiЗiВБs, fВЕАed iБ Зhe БaЗiВБal aБd fВЕeigБ iБdИsЗЕial ГsМchВlВgМ iБ Зhis aЕea. )З ЕeГЕeseБЗs Зhe esseБce Вf Зhe cВАГeЗeБcМ bИildiБg aГГЕВach, iБ Зhe АВdeЕБ ГsМchВlВgМ, Зhe АeaБiБg Вf sИch БВЗiВБs as cВАГeЗeБce, cВАГeЗeБcМ, ГЕВfessiВБallМ iАГВЕЗaБЗ feaЗИЕe Вf Зhe ВЕgaБiНaЗiВБal behaЙiВЕ, ГЕВfessiВБallМ iАГВЕЗaБЗ ДИaliЗМ aБd iЗs kiБds, ГЕВfessiВБ, sГecialЗМ, deЗeЕАiБed КВЕk, КВЕk aБalМsis, ГЕВfessiВБal ГsМchВlВgМ, ГsМchВlВgМ Вf ГЕВfessiВБs. )З descЕibes hisЗВЕical aБalВgИes aБd ГЕedecessВЕs Вf Зhe cВАГeЗeБcМ aГГЕВach EБlighЗАeБЗ eЛГeЕieБce , eЛГeЕieБce Вf scieБЗific АaБageАeБЗ, Вf Зhe iБdИsЗЕial ГsМchВЗechБiДИe aБd ЕefleЛВlВgМ . )З cВБsideЕs jВb sГecificaЗiВБ fЕee chaЕacЗeЕisЗics̕ АeЗhВd, O. LiГАaБ̕s checklisЗ, ВbseЕЙaЗiВБ АeЗhВd Вf labВЕ ГЕВdИcЗs̕ aБalМsis, АeЗhВd Вf АisЗakes̕ aБalМsis, ЕecВЕds̕ АeЗhВd, КВЕk АeЗhВd, aЕЗificial aБd БaЗИЕal deaИЗВАaЗiВБ АeЗhВd, cЕiЗical iБcideБЗs̕ АeЗhВd, chaЕacЗeЕВlВgical АeЗhВd, cВllecЗiЙe discИssiВБ АeЗhВd, sЗaЗisЗic АeЗhВd ВЕ iБЗeЕgЕВИГ diffeЕeБces̕ АeЗhВd, cВАГaЕaЗiЙe АeЗhВd, eЛГeЕiАeБЗal & ГsМchВlВgical АeЗhВd  aБd iЗs Иse iБ Зhe aБalМsis Вf КВЕk, labВЕ Зasks aБd labВЕ sИbjecЗ feaЗИЕes. The aЕЗicle descЕibes Зhe eЛГeЕieБce Вf sЗИdies Вf ГЕВfessiВБs iБ labВЕ ГsМchВlВgМ, achieЙeАeБЗs aБd ГЕВbleАs Вf ГЕВfessiВБs̕ ГsМchВlВgМ iБ - s XX ceБЗИЕМ. The ЕefeЕeБce ЗВ КВЕks Вf ГЕedecessВЕs Вf Зhe cВАГeЗeБcМ bИildiБg aГГЕВach is ИsefИl fВЕ eЛГeЕЗs Вf ГeЕsВББel АaБageАeБЗ seЕЙices fЕВА Зhe ГВiБЗ Вf ЙieК Вf Зhe eЛГeЕieБce, accИАИlaЗed iБ КВЕk ГsМchВlВgМ aБd ГsМchВЗechБiДИe, scieБЗific adАiБisЗЕaЗiВБ. The hisЗВЕical aБd scieБЗific ЕeflecЗiВБ Вf Зhe ВffeЕed ЗМГe is ИsefИl fВЕ Зhe БВЕАal fИБcЗiВБiБg Вf Зhe АВdeЕБ aГГlied ГsМchВlВgМ, fВЕ Зhe ЗheВЕМ aБd ГЕacЗice Вf assessАeБЗ ceБЗeЕs, ЗesЗВlВgisЗs, dealiБg КiЗh Зhe fВЕecasЗiБg Вf ГЕВfessiВБal sИccess, caЕeeЕ cВБsИlЗЗaБЗs aБd ГЕВfessiВБal ВЕieБЗaЗВЕs.
KeyКords: cВАГeЗeБces, cВАГeЗeБce, ГЕВfessiВБal-iАГВЕЗaБЗ ДИaliЗМ, ГЕВfessiВБal selecЗiВБ, caЕeeЕ-cВБsИlЗiБg, aГГlied ГsМchВlВgМ, hisЗВЕical aБd scieБЗific aБalМsis.
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EgВ TЖaЕЖkВgВ VelicheЖЗva GeБeЕal’БМi ЕeglaАeБЗ, ili UЖЗav ГВ kВЗВЕВАИ gВЖИdaЕЖЗveББМe kВl-legii, 
ЗakВНh i vЖe ВБМkh ГЕiБadleНhaЖhchikh k БiА kaБЗЖelМaЕei, kaБЗВЕ ЖlИНhiЗeli, Бe ЗВkАВ vВ vБeЖhБikh i 
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)БЗelligeБЗБМi ЗЕИd. )НИcheБie ГЕВfeЖЖii iБЗelligeБЗБВgВ ЗЕИda. )ЖЖledВvaБie iБЗellekЗa. SbВЕБik ЖЗaЗei [)БЗelligeБЗ КВЕk. The sЗИdМ Вf iБЗelligeБЗ labВЕ ВccИГaЗiВБs. The sЗИdМ Вf iБЗelligeБce. CВllecЗiВБ Вf aЕЗicles]. . M.
)ЖЗВЕiМa ЖВveЗЖkВi ГЖikhВlВgii ЗЕИda. TekЖЗМ - -e gg. KhKh veka  [The hisЗВЕМ Вf SВЙieЗ ГsМchВlВgМ Вf КВЕk. LМЕics – -ies. XX ceБЗИЕМ ] / PВd Еed. V.P. ZiБcheБkВ, V.M. MИБiГВЙa. O.G. NВskВЙВi. . M.: )Нd-ЙВ MВsk. ИБ-Зa.KhАel’БiЗskaМa, E.S. . )БВsЗЕaББaМa liЗeЕaЗИЕa ГВ ГsikhВlВgii ГЕВfessii dВ  g. [FВЕeigБ liЗeЕaЗИЕe ВБ Зhe ГsМchВlВgМ ГЕВfessiВБ ИБЗil ]. PЖikhВfiНiВlВgiМa ЗЕИda i ГЖikhВЗekhБika. VМГ. ; 

– .KliАВЙ, E.A., NВskВЙa, O.G. . FВЕАiЕВЙaБie ГsikhВlВgicheskikh НБaБii В ЗЕИde i ЗЕИdМashcheАsМa. [FВЕАaЗiВБ Вf ГsМchВlВgical kБВКledge ВБ labВЕ aБd КВЕkeЕ]. PЖikhВlВgicheЖkaМa АМЖl’ RВЖЖii: vek 
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KБiga UЖЗav MВЕЖkВi В vЖeА, chЗВ kaЖaeЗЖМa dВbЕВАИ ИГЕavleБiМИ v bМЗБВЖЗi flВЗa Бa АВЕe. NaГechaЗaЖМa 
ГВveleБieА ЗЖaЕЖkВgВ velicheЖЗva PeЗЕa VelikВgВ leЗa gВЖГВdБМa  [BВВk MaЕiБe ChaЕЗeЕ ВБ all 
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АaЗЗeЕs ЕelaЗiБg ЗВ gВВd gВЙeЕБaБce iБ Зhe beiБgБess Вf Зhe fleeЗ aЗ sea. NaГechaЗ cВААaБd Вf (is MajesЗМ Зhe TsaЕ PeЗeЕ Зhe GЕeaЗ’s sИААeЕ  Зhe LВЕd].
KБiga UЖЗav vВiБЖkii В dВlНhБВЖЗi geБeЕalВv, felЗ АaЕЖhalВv i vЖegВ geБeЕaliЗeЗa i ГЕВЗchikh chiБВv, kВЗВЕМe 

ГЕi vВiЖke БadleНhaЗ bМЗ’, i ВБМkh vВiБЖkikh delakh i ГВvedeБiМakh, chЗВ kaНhdВАИ chiБiЗ’ dВlНhБВ [BВВk ChaЕЗeЕ АiliЗaЕМ ГВsiЗiВБs Вf geБeЕals, FelЗ АaЕshals aБd geБeЕals Вf all ЕaБks aБd ВЗheЕs ЗhaЗ КheБ Зhe aЕАМ belВБg ЗВ be, aБd add-АiliЗaЕМ affaiЕs aБd behaЙiВЕs ЗhaЗ eЙeЕМВБe shВИld fiЛ]. . SPb.KВlВdБaМa, A.). . PsikhВlВgicheskii aБaliН ГЕВfessii ГaЕВЙВНБВgВ АashiБisЗa. PaЕВЙВНБМi АashiБisЗ i egВ ГВАВshchБik [PsМchВlВgical aБalМsis Вf Зhe ГЕВfessiВБ fiЕeАaБ. FiЕeАaБ aБd his assisЗaБЗ]. 
TЕИdМ TЖeБЗЕal’БВi labВЕaЗВЕii ГВ iНИcheБiМИ ГЕВfeЖЖiВБal’БМkh НabВlevaБii Бa ЗЕaБЖГВЕЗe UPS NKZ. T. . / PВd Еed. M. LИkВАskВgВ i dЕ. M.: )Нd-ЙВ NaЕkВАНdЕaЙa RSFSR. S. – .KИlagiБ, B.V. . OЖБВvМ ГЕВfeЖЖiВБal’БВi ГЖikhВdiagБВЖЗiki [FИБdaАeБЗals Вf ГЕВfessiВБal ГsМchВdiagБВsis]. L.LiГАaБ O. . ÜbeЕ BeЕИfsbeschЕeibИБg. -eАe CВБfeЕeБce )БЗeЕБ. de PЖМchВЗechБiДИe. MВЖcВИ, . M.–L.LiГАaБ, O. . OГЕВЖБМi liЖЗ dlМa khaЕakЗeЕiЖЗiki ГЕВfeЖЖii i ЖГeЗЖial’БВЖЗei [The ДИesЗiВББaiЕe fВЕ Зhe chaЕacЗeЕiНaЗiВБ Вf ГЕВfessiВБs aБd ВccИГaЗiВБs]. M.Mac-KlellaБd, D. . TesЗiБg fВЕ cВАГeЗeБce ЕaЗheЕ ЗhaБ fВЕ iБЗelligeБce. AАeЕicaБ PЖМchВlВgiЖЗ. № , Г. – .MiЕά E. . PЕВfeЖЖiВgЕafie. PaГeЕ ГЕeseБЗed aЗ Зhe Зh )БЗeЕБaЗiВБal CВБfeЕeБce ГsМchВ. MВscВК, . M.M“БsЗeЕbeЕg, G. . PЖikhВlВgiМa i ekВБВАicheЖkaМa НhiНБ’ [PsМchВlВgМ aБd ecВБВАic life]. M. PeЗЕВgЕad, ; M., .M“БsЗeЕbeЕg, G. . OЖБВvМ ГЖikhВЗekhБiki [Basics Вf ГsМchВЗechБics]. M. ch. , , , . SPb., .M“БsЗeЕbeЕg, (. . GЕИБdНüge deЕ PЖМchВЗechБik. LeiГНig, , , .M“БsЗeЕbeЕg, (. . PЖМchВlВgie ИБd WiЕЗЖchafЗЖlebeБ. LeiГНig, , , , . AИfl , . AИfl.MМasishcheЙ, V.N. . EksГeЕiАeБЗal’БМe daББМe k ЙВГЕВsИ В ЕefleksВlВgii ГЕВfessiВБal’БМkh ЗiГВЙ. SlВЙesБaМa ЕeakЗsiМa И ЕadiВЗelegЕafisЗВЙ [The eЛГeЕiАeБЗal daЗa ЗВ Зhe ДИesЗiВБ Вf ЕefleЛВlВgМ ГЕВfessiВБal ЗМГes. VeЕbal ЕeacЗiВБ fЕВА Зhe ЕadiВЗelegЕaГh]. PЖikhВfiНiВlВgiМa ЗЕИda. VМГ. . M.—L.NechaeЙ, A.P. . K ЙВГЕВsИ Вb eksГeЕiАeБЗal’БВ-ГsikhВlВgicheskВА issledВЙaБii leЗchikВЙ [OБ Зhe eЛГeЕiАeБЗal-ГsМchВlВgical ЕeseaЕch ГilВЗs]. ZhИЕБal ГЖikhВlВgii, БevЕВlВgii i ГЖikhiaЗЕii. T. .NВskВЙa, O.G. . )ЖЗВЕiМa ГЖikhВlВgii ЗЕИda v RВЖЖii — . Ucheb. ГВЖВbie [The hisЗВЕМ Вf ГsМchВlВgМ iБ RИssia – . PЕВc. MaБИal] / PВd Еed. E.A.KliАВЙa. M.: )Нd-ЙВ MВsk. ИБ-Зa,  s.NВskВЙa, O.G. . ObshcheГsikhВlВgicheskaМa ЗeВЕiМa deМaЗel’БВsЗi i ГЕВbleАМ ГsikhВlВgii ЗЕИda [GeБeЕal ГsМchВlВgical ЗheВЕМ Вf acЗiЙiЗМ aБd ГЕВbleАs Вf КВЕk ГsМchВlВgМ]. VeЖЗБik MВЖkВvЖkВgВ 
ИБ-Зa. SeЕiМa . PЖikhВlВgiМa, № , S. – .OchkiБa, O.A. . )БdiЙidИal’БaМa khaЕakЗeЕisЗika kak АeЗВd ГЕВfessiВgЕafii [)БdiЙidИal chaЕacЗe-ЕisЗics as a АeЗhВd ГЕВfessiВgЕafii]. Na ГЖikhВЗekhБicheЖkВА fЕВБЗe. M. T. .PlaЗВБВЙ, K.K. . VВГЕВЖМ ГЖikhВlВgii ЗЕИda [QИesЗiВБs Вf КВЕk ГsМchВlВgМ]. M.: MediЗsiБa.PlaЗВБВЙ, K.K., KaЕashchaБ, V.A. . VВeББaМa ГЖikhВlВgiМa. BibliВgЕafiМa ВЗecheЖЗveББВi i ГeЕevВd-
БВi liЗeЕaЗИЕМ [MiliЗaЕМ PsМchВlВgМ. BibliВgЕaГhМ Вf dВАesЗic aБd ЗЕaБslaЗiВБ-ЗeЕА liЗeЕaЗИЕe]. M.RВssВliАВ, G.). . PsikhВlВgicheskie ГЕВfile [PsМchВlВgical ГЕВfiles]. RИЖЖkaМa ЖhkВla. № – , № .ShАeleЙ, A.G. . PЕakЗicheЖkaМa ЗeЖЗВlВgiМa. TeЖЗiЕВvaБie v ВbЕaНВvaБii, ГЕikladБВi ГЖikhВlВgii 
i ИГЕavleБii ГeЕЖВБalВА [PЕacЗical ЗesЗeЕs. TesЗiБg iБ edИcaЗiВБ, aГГlied ГsМchВlВgМ aБd hИАaБ ЕesВИЕce АaБageАeБЗ]. M.: )Нd-ЙВ OOO )PTs «Maska».SГeБseЕ, L.M., SГeБseЕ, S.M. . KВАГeЗeБЗsii Бa ЕabВЗe [CВАГeЗeБce aЗ КВЕk]. M.: ()PPO.SГielЕeiБ, ).N. . TЕИdВЙВi АeЗВd iНИcheБiМa ГЕВfessii [LabВЕ АeЗhВd fВЕ sЗИdМiБg ГЕВfessiВБs]. 
TЕИdВvВi АeЗВd iНИcheБiМa ГЕВfeЖЖii. M.
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SГielЕeiБ, ).N. . OsБВЙБМe ЙВГЕВsМ ГЕВfessiВgЕafii [KeМ ДИesЗiВБs ГЕВfessiВgЕafii]. DВklad Бa )V MeНhdИБaЕВdБВi ГsikhВЗekhБicheskВi kВБfeЕeБЗsii Й  g. Й PaЕiНhe. PЖikhВfiНiВlВgiМa ЗЕИda i 
ГЖikhВЗekhБika. VМГ. . S. – .SГielЕeiБ, ).N. . MeЗВd iskИssЗЙeББВi deaЙЗВАaЗiНaЗsii Й ГsikhВlВgicheskВА issledВЙaБii [The АeЗhВd Вf aЕЗificial deaИЗВАaЗiНaЗiВБ ГsМchВlВgical ЕeseaЕch]. PЖikhВЗekhБika i ГЖikhВfiНiВlВgiМa 
ЗЕИda. № – . S. – .SЗeЕБ, V. . DiffeЕeБЗЖial’БaМa ГЖikhВlВgiМa i ee АeЗВdicheЖkie ВЖБВvМ [DiffeЕeБЗial ГsМchВlВgМ aБd iЗs АeЗhВdВlВgical fВИБdaЗiВБs] / PeЕeЙ. s БeА. -e iНd-e,  g. . M.: NaИka.  s. PaАМaЗБiki ГsikhВlВgicheskВi АМsli .SЗeЕБ, W. . Die DiffeЕeБЗielle PЖМchВlВgie iБ ihЕeБ АeЗhВdiЖcheБ GЕИБdlageБ. LeiГНig: VeЕlag ЙВБ J.A. BaЕЗh.Tabel’ В ЕaБgakh Йsekh chiБВЙ, ЙВiБskikh, sЗaЗskikh i ГЕidЙВЕБМkh, kВЗВЕМe Й kakВА klasse chiБМ i kВ-ЗВЕМe Й ВdБВА klasse Зe iАeМИЗ ГВ sЗaЕshiБsЗЙИ ЙЕeАeБi ЙsЗИГleБiМa Й chiБ, АeНhdИ sВbВМИ, Вd-БakВНh ЙВiБskie ЙМshe ГЕВchikh, khВЗМa b i sЗaЕee kЗВ Й ЗВА chiБe ГВНhalВЙaБ bМl [Table Вf RaБks Вf all ЕaБks, АiliЗaЕМ, sЗaЗe aБd cВИЕЗieЕs, КhВ iБ КhaЗ class ЕaБks aБd Кhich iБ ВБe class ЗhВse КhВ haЙe seБiВЕiЗМ iБ Зhe ЕaБk Вf Зhe eБЗЕМ, aАВБg ЗheАselЙes, bИЗ АiliЗaЕМ abВЙe ВЗheЕs, alЗhВИgh Иsed aБd ВldeЕ КhВ is Кas gЕaБЗed Зhe ЕaБk]. . M.TaМlВЕ, F.W. . ShВГ АaБageАeБЗ. TЕaБЖacЗiВБЖ Вf Зhe AАeЕicaБ SВcieЗМ Вf MechaБical EБgiБeeЕЖ. N Y.TaМlВЕ, F.W. . The ГЕiБciГleЖ Вf ЖcieБЗific АaБageАeБЗ. AdЙeЕses aБd discИssiВБs aЗ Зhe cВБfeЕeБces ВБ scieБЗific АaБageАeБЗ held. N.Y.TaМlВЕ, F.W. . NaИchБaМa ВЕgaБiНaЗЖiМa ЗЕИda [ScieБЗific ВЕgaБiНaЗiВБ Вf labВЕ]. M.TeГlВЙ, B.M. .K ЙВГЕВsИ В ГЕakЗicheskВА АМshleБii OГМЗ ГsikhВlВgicheskВgВ issledВЙaБiМa АМshleБiМa ГВlkВЙВdЗsa ГВ ЙВeББВ-isЗВЕicheskiА АaЗeЕialaА  [K ДИesЗiВБ Вf ГЕacЗical ЗhiБkiБg ЗhiБkiБg eЛГeЕieБce ГsМchВlВgical ЕeseaЕch cВААaБdeЕ fВЕ АiliЗaЕМ-hisЗВЕical АaЗeЕials ]. UcheБМe 
НaГiЖki MВЖk. ИБ-Зa. T. .TeГlВЙ, B.M. . PЖikhВlВgiМa АИНМkal’БМkh ЖГВЖВbБВЖЗei [PsМchВlВgМ АИsical abiliЗies]. M.TВlchiБskii, A.A. . MeЗВd aБaliЗicheskВgВ gЕafika i egВ isГВl’НВЙaБie Й ЗselМakh ЕaЗsiВБali-НaЗsii ГЕВiНЙВdsЗЙa, ГЕВfГВdbВЕa i ГЕВfВbИcheБi [AБalМЗical АeЗhВd gЕaГhics aБd iЗs Иse fВЕ ЕaЗiВБaliНaЗiВБ Вf ГЕВdИcЗiВБЗiВБ, ГЕВfessiВБal selecЗiВБ aБd ЙВcaЗiВБal ЗЕaiБiБg]. BМИlleЗeБ’ LeБiБgЕadЖkii iБЖЗiЗИЗ 
ВЕgaБiНaЗЖii i ВkhЕaБМ ЗЕИda NKT RSFSR. TЕИdМ i АaЗeЕialМ . № – . ViЗeles, M. . )БdИЖЗЕial PЖМchВlВgМ. NeК YВЕk.VМgВЗskii, L.S. . )ЖЗВЕiМa ЕaНviЗiМa vМЖЖhikh ГЖikhicheЖkikh fИБkЗЖii [The hisЗВЕМ Вf Зhe deЙelВГАeБЗ Вf higheЕ АeБЗal fИБcЗiВБs]. SВbЕaБie sВchiБeБii: V -Зi З. T. . M.YeЕВfeeЙ, A.K. . DiagБВsЗika ВЕgaБiНaЗsiВББВgВ ГВЙedeБiМa Й assessАeБЗ-ЗseБЗЕakh. GlaЙa . [DiagБВsis Вf ВЕgaБiНaЗiВБal behaЙiВЕ iБ Зhe assessАeБЗ ceБЗeЕ. ChaГЗeЕ ]. PЖikhВlВgiМa ЗЕИda, 
iБНheБeЕБaМa ГЖikhВlВgiМa i eЕgВБВАika: ИchebБik dlМa akadeАicheЖkВgВ bakalavЕiaЗa / PВd Еed. E.A. KliАВЙa, O.G. NВskВЙВi, G.N. SВlБЗseЙВi. M.: URA)T. S. – .YИЕВЙskaМa, M.A. . K ГЖikhВlВgicheЖkiА khaЕakЗeЕiЖЗikaА ГЕВfeЖЖii. )БЗelligeБЗБМi ЗЕИd [OБ Зhe ГsМchВlВgical chaЕacЗeЕisЗics Вf ГЕВfessiВБs. )БЗelligeБЗ КВЕk]. M.
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 а а  1

ОВЧИННИКОВ Александр Владимирович
       А И , ,             .     .     ,       -         ,    .     ,     .         ,    -    ,   ,    - .     ,      : , , , -  .      -  ё  .       ,             .        ,      , -    ,     -   ,          .      -     .      ,    , -    ,    ,   - .

ы  а: ;  ; ;  ; - ;  ;  ; - .
В    ,     ,  ё      « ».          ,        ,     . 

1 «Классификация является интеллектуальной деятельностью высокого уровня, необходимой нам для понимания природы… 
Факты и явления должны быть упорядочены, прежде чем мы сможем их понять и разработать общие принципы, объясняющие их 
появление и видимый порядок» (Сокал, 1980, c. 7).
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        -           .    ,   « »,       . «  »          -   ,     « »    . . , . .   . . ё  , , ё , .      « -», - ,   ,       AАeЕicaБ PsМcВlВgist  «  ,   » McClellaБd, .   .       ,   ,     .  -          -        — NVQ �atiВБal �ВcatiВБal ��ali�icatiВБ  (ВlАes, .       -�atiВБal �ВcatiВБal ��ali�icatiВБ  (ВlАes, .       - �ВcatiВБal ��ali�icatiВБ  (ВlАes, .       -�ВcatiВБal ��ali�icatiВБ  (ВlАes, .       - ��ali�icatiВБ  (ВlАes, .       -��ali�icatiВБ  (ВlАes, .       - (ВlАes, .       -(ВlАes, .       -, .       -  .     « »  -. «  »   ,        , , ,     ,        .           - .
 а     «  :  » White,   , ,       -

  щ   «effective iБteЕactiВБs Кith the eБviЕВБАeБt, �БdeЕ the geБeЕal headiБg Вf cВАГeteБce» .          :   ChЕis AЕgМЕis ,   RichaЕd E. BВМatНis ,    GeВЕge O. KleАГ, Jr. ,    LМle M. SГeБceЕ, Jr.   .         ,     -,  ,  ,   -       . З          .   -   XX       .
а а   а   а       .       «  :   » BВМatНis, . .         :       ,    .  « » . cl�steЕ       , -cl�steЕ       , -      , -   ,    .  .             -  .      -  ,        
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        ,     .   ё       .    ,    — «  »  « » —      .    .       .   « »         « - » , ,   ,    , —  .  .      :   ,  .    .      , ,  .  .   : «   
—    ,     /

   2» BВМatНis, , Г. .         .  .    «   :   » SГeБceЕ, SГeБceЕ, .   .  .      , -, .   .  .      , -ё    .       « »    .  ,     «  »    ,     «     -»  .   .  .        ,       . .   .  .      -       .      ,    « »  ,       ,     .  , .  .          ,       ,  -  . З            . ,   «   -»  ,   : «   », «   », «З   », «   », « », «   ».    -,   ,      ,   ,      « »,  ,  ,       ё .       -   .    .  « :   » LВА�aЕdВ, �ichiБgeЕ, , -LВА�aЕdВ, �ichiБgeЕ, , -, �ichiБgeЕ, , -�ichiБgeЕ, , -, , -       .       .   .  . .      « » , ,   ,    « » .  ,    ё   ё  :  —  — .    « »        .
2 В монографии Р. Бояциса в этом определении используется слово «competency».
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ы  ы а а      ,    .   ,   ,     ,  .  ,  « »  « »   -  .          « »  « »   .             .   ,      ,            .   ,      ,         .        ,         .       ,    « »  « »    « ».   ,     : «  —    , , ,  ,     ,           ,    ,  -  » , , ё , , c. .  ,      ,         :– ;– ;– ;–  ;–  ;–  . ,     .          -,      . «       ,  ё      ,     » BВМatНis, , Г. . .    -BВМatНis, , Г. . .    -, , Г. . .    -Г. . .    -. . .    -     «  »    - «  » .      .  .  ,   .   .    .
а а   а  а а  а.  ё ,        « - »  « »       ,  ,        ,  , ,     BВМatНis, , Г. .         ,     ,   . « » ,   « »        ,  « »      .     -        
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         ,            -,       .           .   .  LВА�aЕdВ, �ichiБgeЕ, ,          ,     .           «    » , a .         ,   ё  : , , ,   -

.         ,       ,       ,      ,    ,      - .               . .

 .    .  ,    « »    « » ,       .        .         -       .       ,    -     . 
а  № . «  »    :  ;  ; -  ; .



Организационная психология. 2014. Т. 4. № 4. www.orgpsyjournal.hse.ru

150

а  № . « а  » :  ;  ;  , , , ,  -.
а  № . «  » :   ;    ;  .
а  № . «О а а  » :  ;  ;     ;  .

а  № . «А а  » :  ;  ;  ;  .        ё , . .,   ,            .     ё    -  ,   ,               - ,       ,   ,       .      ,  , . З ,   .       ,          : - ,     ,    ,             .
В а        : 

 —  —  —  — А . З   ,      .
          .        .      .« » — « »  — ,« » — « »  — ,« » — « »  — ,« » — « »  — ,« » — « »  — .
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          -  ,   ё    , � ,              .
а       ,          -,       - .     -,    « »,       ,      -;           . З        ,       , ,               ,       -  .

а а, . ., , . ., ё , . . .    « -»:        . 
  .  . , . – .,  . . a .     [ - ]. ,  . URL: httГ://Бa�kВvedeБie.Е�/PDF/ ��� .Гdf   . ., . . � .  :  .  -

, . – ., . ., , . .   .  , . , 
.  . – ., . . . -   :    . 

.   .    . ., . .BВМatНis, R.�. . The cВmГetent manager: a mВdel fВr effective ГerfВrmance. �eК YВЕk: WileМ.(ВlАes, L. . The dВАesticatiВБ Вf АaБageАeБt kБВКledge? ReceБt UK State iБteЕveБ-tiВБ iБ АaБageАeБt ed�catiВБ. URL: httГ://www.re-skill.ВЕg.�k/Еelskill/dВАestАk.htА   . . .LВА�aЕdВ, M.M., �ichiБgeЕ, R.W. . FY) FВr YВur )mГrВvement. A Guide fВr DevelВГment and 
CВaching. LВАiБgeЕ Ltd.McClellaБd, D.C. . TestiБg fВЕ cВАГeteБce ЕatheЕ thaБ fВЕ iБtelligeБce. American PsМchВlВgist, , – .SГeБceЕ, L.M., SГeБceЕ, S.M. . CВmГetence at WВrk: MВdels fВr SuГeriВr PerfВrmance, JВhБ WileМ & SВБs, )Бc.White, R.W. . MВtivatiВБ ЕecВБsideЕed: The cВБceГt Вf cВАГeteБce. PsМchВlВgical RevieК, 66. – .
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On Зhe compeЗences classificaЗion

Aleksandr OVCHINNIKOV
MВscВК AcademМ Вf LabВr Market and )nfВrmatiВn TechnВlВgies, MВscВК, Russia

AbsЗracЗ. )Б aЕticle the �Еief ЕetЕВsГective Вf ЕeseaЕch Вf cВАГeteБces fВЕ АВЕe thaБ last  МeaЕs is giveБ. The a�thВЕ s��staБtiates the БecessitМ fВЕ classificatiВБ Вf cВАГeteБcies. FВ�Е АВdels Вf classificatiВБ Вf cВАГeteБces, iБcl�diБg thЕee ВБes ГЕВГВsed �М faАВ�s ЕeseaЕcheЕs Вf cВАГeteБces fЕВА  tВ the ГЕeseБt, aБd ВБe the a�thВЕ’s АВdel aЕe cВБsideЕed. The cВАГaЕative aБalМsis Вf all АВdels is giveБ; theiЕ advaБtages aБd disadvaБtages aЕe sГecified. The cВААВБ esseБtial feat�Еes Вf all aГГЕВaches tВ classificatiВБ Вf cВАГeteБces aЕe АaЕked В�t iБcl�diБg a tКВ-level cl�steЕiБg aБd eЛisteБce Вf iБteЕЕelatiВБs, �Вth �etКeeБ cВАГeteБces, aБd �etКeeБ cl�steЕs Вf cВАГeteБces. The geБeЕal-Г�ЕГВse ГЕВfessiВБal cВАГeteБces АВdel iБ Кhich five cl�steЕs Вf cВАГeteБces aЕe allВcated is cВБsideЕed: ГeЕsВБal, sВcial, techБical, ВЕgaБiНatiВБal aБd adАiБistЕative cВАГeteБces. )Б the ГЕВГВsed АВdel cl�steЕs Вf cВАГeteБcies aЕe aЕЕaБged iБ a ceЕtaiБ ВЕdeЕ. The a�thВЕ fВЕ the fiЕst tiАe Аakes a hМГВthesis Вf evВl�tiВБaЕМ develВГАeБt Вf cВАГeteБces, iАГleАeБtiБg iБ the ГЕВГВsed АВdel the idea Вf cМclic chaБges iБ Д�alitМ Вf cВАГeteБces d�ЕiБg h�АaБ life. The a�thВЕ ideБtifies teБ АaiБ iБteЕЕelatiВБs �etКeeБ cl�steЕs Вf cВАГeteБces, five Вf Кhich ill�stЕate the Бat�Еal iБteЕЕelatiВБs ГЕВАВtiБg develВГАeБt Вf cВАГeteБces iБ the eАГlВМee, five ВtheЕ iБteЕЕelatiВБs ill�stЕate В�stacles fВЕ develВГАeБt Вf cВАГeteБces Кhich aЕise iБ case Вf viВlatiВБ Вf the Бat�Еal cВ�Еse iБ develВГАeБt Вf cВАГeteБces. The a�thВЕ ВffeЕed ВЕigiБal vis�al iБteЕГЕetatiВБ tВ ill�stЕate the ГЕВГВsed АВdel Вf ГЕВfessiВБal cВАГeteБces. This vis�aliНatiВБ is desigБed tВ siАГlifМ �БdeЕstaБdiБg Вf the АВdel, aБd tВ ill�stЕate the iБteЕЕelatiВБs aЕisiБg iБ develВГАeБt Вf cВАГeteБces, as Кell as the cВБtЕadictiВБs aЕisiБg �etКeeБ cl�steЕs Вf cВАГeteБces.
KeyКords: cВАГeteБce; cВАГeteБce АВdel; cl�steЕ; ГeЕsВБal cВАГeteБce; sВcial cВАГeteБce; techБical cВАГeteБce; ВЕgaБiНatiВБal cВАГeteБce; adАiБistЕative cВАГeteБce.
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Abstract: )БЗerБaЗiВБal CВБfereБce "PsМchВlВgМ Вf cВААИБicaЗiВБ aБd ЗrИsЗ: TheВrМ aБd PracЗice" Кas held iБ NВveАber  iБ MВscВК, Кhere Зhe secЗiВБ PrВbleАs Вf cВА-АИБicaЗiВБ aБd ЗrИsЗ iБ eБЗreГreБeИrshiГ, bИsiБess aБd АaБageАeБЗ  Кas ВrgaБiНed.
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1 Буллинг (от англ. bullying — травля, задирание) — агрессивное преследование (в физической или психологической форме) 
одного из членов коллектива со стороны остальных членов коллектива или некоторых из них. Данный термин чаще всего использу-
ется применительно к образовательным коллективам — школьный класс или студенческая группа. В отношении к трудовым коллек-
тивам (рабочим группам) чаще используется термин с аналогичной феноменологией — моббинг (от англ. mobbing). Подробнее об 
этом см.: Колодей К. Моббинг. Психотеррор на рабочем месте и методы его преодоления / Пер. с нем.  Харьков: Гуманитарный Центр, 
2007. 368 с., а также: Штроо В.А. Моббинг: экстремальные условия для личности или групповой защитный механизм? // Личность 
в экстремальных условиях. Выпуск 2: сборник научных трудов. В 2 ч. / Под общ. ред.: А. А. Бучек, Ю. Неяскиной, М. Фризен; науч. 
ред.: А. Серый, М. Яницкий. Ч. 1. Вып. 2. Петропавловск-Камчатский: КамГУ им. Витуса Беринга, 2012. С. 107–111(прим. автора).
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.              ,    . .    ..      ..     ..       ..    ..    .. -    .. - .         ,    .       ,         ,    )���   �. �ИЗА�ББ, �Е�Б��     -)���   �. �ИЗА�ББ, �Е�Б��     -   �. �ИЗА�ББ, �Е�Б��     -�. �ИЗА�ББ, �Е�Б��     -. �ИЗА�ББ, �Е�Б��     -�ИЗА�ББ, �Е�Б��     -, �Е�Б��     -�Е�Б��     -    - —  , Chister Sandahl, Sweden ,   Jorge BИЕА�isЗ�Е, 
Switzerland ,   Earl Hopper, UK .       ,         ,  -   ,  ,       «  »,    .  ,            .  , ,   -  Social �Е��АiБg Matrix        .  ,              , . .       ,     ,   ,      .        ,    -        .       Apostolis Aggelopoulis, Hellenic 
Organization of Psychotherapy & Education in Group Analysis, HOPEinGA, Greece .           -     - .     -   -    « »  —         —  .      , ,    . ,                ,       . . ,    George Pavlopoulos, HOPE in GA, Greece     «      /  .  

» Th� diffi�ИlЗ Г�ВГl� iБЗВ КВЕkiБg gЕВИГs �Бd/ВЕ ВЕg�БiН�ЗiВБs. �ЕВИГ analysis approach   ,      —    - , —    «   ».   -
2 Игра английских слов: experi(m)ental — экспериментальный и экспериентальный (опытный, событийный) — прим. автора.

3 Гериатрия (от древнегреч. γέρων — старик и ἰατρεία — лечение) — частный раздел геронтологии, занимающийся изучением, 
профилактикой и лечением болезней старческого возраста (прим. автора).

4 Именно так называли Зигмунда Фрейда между собой участники конгресса «старшего поколения».
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  Manoussos Barbounis, (O�E iБ ��, Greece     

«  :          
» �iБ�Б�i�l crisis: triggering destruction or causing creation in production structures     «  ».   -        ,        ,      ,   , :  ,     ,   ,    -     .                -          .   ,             ,  ,    ,  .    -    .

 К  Stefanos Kantounis, Hope in GA, Greece; University of ��ЕbМ UK       «   -    
:       -

 » «Th� iАГ��З of the current socio-��ВБВАi� crisis in Greece: of burnout �АВБg group-analyst therapists: a qualitative study» .     , - ,  ,  -       ,    ,   -   ,     . - ,  ,        .         ,         ,   ,     ,  -.  ,        ,    .  ,   -   IPA .       ,            ,   
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 » «A hИА�Б in �ЛЗЕ�А� situations: organizational context» .  ,   ,  ,     , « »  .         .     ,      . ,  ,          ,  ,  ,      .          ,         « »    - .         -    , . .             ,      .         ,          -  ,     –    «  »     .    ,   ,    ,            .      -  .        , :    ;  ; ,       ;      - . ,  ,  ,   « » - ,  ,       .  ,  ,           .,    ,           , ,  ,  , ,   .  ,   Katerina Mikh�ilВЙ�          , IAGP, Institute of Group & ��АilМ 
Psychotherapy, Russia       IGAP             «     :     » Group Psychotherapy and S�АiВ sphere: 
coping sЗЕ�З�gi�s d��liБg КiЗh �hЕВБi� sЗЕ�ss Вf ��s�А�БЗ ,  «     » SВ�i�l TЕ�ИА� �Бd ChЕВБi� SЗЕ�ss .        -  GAS ,     И   Earl Hopper, ��sЗ �Е�sid�БЗ Вf )���, ��S, E��T)N, UK      «     ,      »     -                .   
5 http://www.igisp.ru/igisp/
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Abstract. Th� Г�Г�Е Е�fl��Зs ИГВБ Зh� �iЕsЗ )БЗ�ЕБ�ЗiВБ�l CВБgЕ�ss R�s��Е�h �Бd gЕВИГ ГsМ�hВЗh�Е�ГМ Вf �hЕВБi� sЗЕ�ss  �Зh�Бs, �Е���� , Кhi�h К�s hВld ВБ NВЙ�Аb�Е - , , �Бd g�Зh�Е�d АВЕ� Зh�Б  Г�ЕЗi�iГ�БЗs fЕВА W�sЗ�ЕБ �Бd E�sЗ�ЕБ EИЕВГ�, NВЕЗh �Бd SВИЗh �А�Еi�� �Бd Зh� Middl� E�sЗ. MВsЗ Вf Зh� Г�ЕЗi�iГ�БЗs К�Е� Е�s��Е�h�Еs ВЕ ГЕ��ЗiЗiВБ�Еs iБ Зh� fi�ld Вf gЕВИГ ГsМ�hВЗh�Е�ГМ. (ВК�Й�Е, ��ЗИ�l fВЕ ВЕg�БiН�ЗiВБ�l ГsМ�hВlВgМ Зh�А�s К�Е� �lsВ iБ Зh� s�ВГ� Вf Зh� CВБgЕ�ss. Th� iБЗ�ЕliБk b�ЗК��Б ГsМ�hВЗh�Е�ГМ �Бd ВЕg�БiН�ЗiВБ�l ГsМ�hВlВgМ К�s � gЕВИГ – bВЗh ГsМ�hВЗh�Е�Г�ИЗi� �Бd КВЕkiБg – �Бd Зh� gЕВИГ dМБ�Аi�s. Th� Г�Г�Е dis�Иss�s iБ d�З�il Зh� Зh�А�s Вf Зh� CВБgЕ�ss Зh�З К�Е� Е�l�Й�БЗ fВЕ ВЕg�БiН�ЗiВБ�l ГsМ�hВlВgМ �Бd sИАА�ЕiН�s Зh� k�М �ВЕЕ�sГВБdiБg Е�ГВЕЗs.
Keywords: gЕВИГ �Б�lМsis; ГsМ�hВdЕ�А�; )БЗ�ЕБ�ЗiВБ�l CВБgЕ�ss; sЗИdМ �Бd gЕВИГ ГsМ�hВЗh�Е�ГМ Вf �hЕВБi� sЗЕ�ss.
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1 Примечание первое. Я вообще считаю не совсем корректным использование слова «компетенция» как синонима слова 
«свойство» (способность). Насколько я понял, эту аналогию привнесли психологи, занимающиеся управлением персонала. В 
русском языке слово «компетенция» используется в значении перечня полномочий, делегированных данной должностной позиции 
(обычное выражение чиновника: «это вне моей компетенции»). Но что сложилось, то сложилось, так что продолжим в уже принятой 
терминологии.

2 Примечание второе. Необходимо отметить, что как для рейтинговой оценки, так и для ассессмент-центра необходим 
еще один уровень в структуре компетентности — пояснения (наблюдаемые поведенческие индикаторы). Очевидно, что эксперты 
(наблюдатели), производящие оценку, должны четко понимать, за какими поведенческими индикаторами они должны следить и что 
оценивать, чтобы определить наличие и уровень сформированности той или иной компетенции.
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Наименование должности Начальник отдела кадров

Вид компетентности Правовая компетентность: 
Компетенции знание КЗОТ (поведенческий индикатор);

….и т.д.
Вид компетентности Языковая компетентность:
Компетенции уровень грамотности (поведенческий индикатор);

….и т.д.
Вид компетентности Компьютерная компетентность:
Компетенции работа в редакторе (поведенческий индикатор);

работа с внешними носителями (поведенческий индикатор);
….и т.д.
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 ,       .        . .     ,        .    -          .  . .      
Класс свойств Свойства Пояснения

Мыслительные свойства 1. Креативность Способность отбросить стандартные методы 
реше ния и искать новые, ориги нальные.

2. Образное мышление Способность оперировать образной информацией 
(знаки, символы и пр.): сравнивать, находить анало-
гии, устанавливать законо мерности и т.д.

3. Продуктивное мышление Способность принимать решение при недостатке 
информации или отсутствии времени на ее осмыс-
ление. Умение делать выводы из противоречи-
вой информации, умение прогнозировать исход 
событий.

4. Репродуктивное мышление Способность к быстрому счету в уме. Умение 
узна вать факт по малому числу признаков.

5. Речевые свойства Умение коротко и ясно спрашивать и отвечать.

И т.д.      .               -.  ,      .      .  «  »      .
Э  . ,  ,     ,        . ,       – ,    -       .          .    ,         -    .   ,    – ,     – :–          ё - ё  .        .      ,   .    ,  – , ,  ,   , . . –     ;–          - :    –  . 

3  Примечание третье. Ни в одном из литературных источников не указан или хотя бы рекомендован унифи-
цированный способ сведения полученных единичных оценок в комплексную. Здесь каждый, проводящий оценку, 
«умирает в одиночку», если можно так сказать. Кто-то прибегает к сверткам, кто-то интегрируют оценки наблюдателей 
в одну методом «консенсуса»… Я не буду обсуждать недостатки этих методов, отмечу лишь одно: результаты, получен-
ные столь разнообразными способами при использовании одной и той же технологии, оказываются несопоставимы, и 
соответственно не подлежат сравнению и анализу. «Все это было бы смешно, когда бы ни было так грустно…»
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A leЗЗer Зo friend, or Зhinking oИЗ loИd

Anatoly FRUMKIN 
CeБЗeЕ fВЕ eЕgВБВАic aБd psМchВlВgical ЗechБВlВgies, SaiБЗ-PeЗeЕsbИЕg, RИssia

AbsЗracЗ: The ГaГeЕ cВБЖiЖЗЖ Вf ЗКВ ГaЕЗЖ. The fiЕЖЗ ГaЕЗ ГЕeЖeБЗЖ a ЕeЙieК Вf Зhe aЕЗicle T. BaНaЕВЙ, A. YeЕВfeeЙ, A. ShАeleЙ CВllecЗiЙe defiБiЗiВБ Вf cВАГeЗeБce : aБ aЗЗeАГЗ ЗВ eЛЗЕacЗ АeaБiБgfИl ЗЕeБdЖ fЕВА diffИЖe eЛГeЕЗ kБВКledge , ЖИЖЗaiБed iБ a ГВleАical ЖЗМle. )Б ГaЕЗicИlaЕ, Кe aЕe ЗalkiБg abВИЗ Зhe ЕelaЗiВБЖhiГ Вf cВБceГЗЖ ЖИch aЖ cВАГeЗeБce , cВАГeЗeБcМ , ГЕВГeЕЗМ , ДИaliЗМ , ГЕВfeЖЖiВБal-iАГВЕЗaБЗ ДИaliЗieЖ , ГЖМchВlВgicallМ-iАГВЕЗaБЗ ДИaliЗieЖ.  The ЖecВБd ГaЕЗ deЖcЕibeЖ Зhe aИЗhВЕ’Ж ЙieК ВБ Зhe eЙalИaЗiВБ ГЕВcedИЕe Вf Зhe jВb cВАГeЗeБce, iБclИdiБg eЛГeЕЗ iБЖЗЕИcЗiВБ, eЛaАГleЖ Вf cЕiЗeЕia fВЕ aЖЖeЖЖiБg cВАГeЗeБcieЖ, aЖ Кell aЖ АaЗheАaЗical fВЕАИla fВЕ calcИlaЗiБg Зhe jВb cВАГeЗeБce.
KeМКords: cВАГeЗeБce, cВАГeЗeБcМ, ГЕВГeЕЗМ, ДИaliЗМ, ГЕВfeЖЖiВБal-iАГВЕЗaБЗ ДИaliЗМ, ГЖМchВlВgicallМ-iАГВЕЗaБЗ ДИaliЗМ aЖЖeЖЖАeБЗ ceБЗeЕ.
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20 most cited and 20 most recent articles on 

competence-based approach

Alexey KLIMOV
National research universitМ Higher school of economics , Moscow, Russia

Abstract. )nformation about the  most cited and  most recent articles on competent-ference approach provides the analМsis of English sources from the database Web of Science. Use a set of Core Collection, which includes the most authoritative journals in various fields of knowledge, he was selected from two citation index: Science Citation )ndex Expanded SC)-EXPANDED  and the Social Sciences Citation )ndex SSC) . All data-act-trivial at the time November , . When searching method was used snowball sampling. The choice of this method stems from the fact that the word competence competence  was not the specificitМ nМm and applicable onlМ in the field of organiНational psМchologМ, and is a common word in English. As a result of filtering bМ name articles were found about ,  articles. To narrow Мour selection without losing qualitМ, to compile lists used multiple techniques, in particular, clarifМing the criteria used and were viewed outbound  links forward references  the first two articles on the competence-based approach McClelland, ; White, . The largest number of articles have been found in the interdisciplinarМ fields of psМchologМ, management mainlМ strategic , medicine, research, business, education.
Keywords: competence-based approach; bibliometrics; citation.
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