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ОРГАНИЗАЦИОННАЯ ПСИХОЛОГИЯ

От редакции
Мы представляем вам очередной номер журнала «Организационная психология».

В рубрике «Исследования в организационной психологии» вы найдете пять статей из 
разных стран и с разнообразной тематикой: проактивное поведение работников в контексте 
рабочих событий (Россия); организационное гражданское поведение государственных 
служащих (Турция); психологический контракт между работниками и работодателями на пред-
приятиях производства и сферы услуг (Индия); социальная леность государственных служащих 
в Нигерии; отстранённое поведение женщин-работниц репродуктивного возраста на швейной 
фабрике в Бангладеш.

Рубрика «Организационно-психологическая практика» представлена в этом номере 
статьей российских практиков. В ней приводятся результаты прикладного исследования, 
позволяюшего рекомендовать методику автоматизации ответов на открытые вопросы в ходе 
периодических опросов персонала с целью оценить уровень его вовлечённости. Разработанный 
инструмент может быть использован для эталонного сопоставительного анализа вовлечённо-
сти в компаниях из различных областей деятельности.

Под рубрикой «Первые шаги» размещены четыре статьи начинающих авторов, поде-
лившихся итогами своих исследований в различных областях организационной психологии. 
Российские авторы представили интегральную модель феномена присутствия специалиста и 
клиента в процессе индивидуального психологического консультирования сотрудников орга-
низации. Коллетив авторов из Албании попытались разобраться во взаимосвязях между эмоци-
ональным интеллектом, моббингом и жизнестойкостью в подразделениях столичной полиции. 
Межуниверситетский исследовательский коллектив поделился результатами изучения взаимо-
сязей между психосоциальными стресорами и намерением уволиться у работниц из различных 
секторов швейной промышленности в Бангладеш. Проверить валидность пятикомпонентной 
модели организационного гражданского поведения Р. Органа на выборке университетских 
преподавателей — такую цель поставили перед собой индийские авторы.

Важную проблему необходимости специального исследования совести и здравого смысла 
как условий эффективного труда в разных профессиях ставит большой коллектив российских 
учёных и практиков в своей статье, вышедшей в рубрике «Организационная психология в 
лицах, диалогах, дискуссиях». Тщательно изучив поставленную проблему, авторы приходят 
к выводу, что риски недостойного поведения должны отражаться и в описаниях профессий 
(профессиограммах), и в требованияхк работнику (психограммах). Тем самым они должны 
найти своё место и в так называемых «моделях специалистов».
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Editorial
We present our journal’s new edition Issue No. 2, 2024.

In the “Research in Organizational Psychology” section you will find five articles from different 
countries and with a variety of topics: proactive behavior of employees in the context of work events 
(Russia); organizational citizenship behavior of civil servants (Türkiye); psychological contract between 
employees and employers in manufacturing and service enterprises (India); social loafing of civil 
servants in Nigeria; detached behavior of female workers of reproductive age in a garment factory in 
Bangladesh.

In this issue the “Organizational Psychological in Practice” section is presented with an article 
by Russian practitioners. It presents the results of applied research that allows us to recommend a 
technique for automating answers to open questions during periodic staff surveys in order to assess 
the level of their involvement. The developed tool can be used for a benchmark comparative analysis of 
engagement in companies from various fields of activity.

In the section “First Steps” there are four articles by novice authors who shared the results of 
their research in various areas of organizational psychology. Russian authors presented an integral 
model of the phenomenon of the presence of a specialist and a client in the process of individual 
psychological counseling of employees of an organization. A team of authors from Albania attempted to 
understand the relationships between emotional intelligence, mobbing and resilience in metropolitan 
police units. A multi-university research team shared findings from a study examining the relationships 
between psychosocial stressors and turnover intentions among female workers from different sectors 
of the garment industry in Bangladesh. To check the validity of R. Organ’s five-component model of 
organizational citizenship behavior — this was the goal of the Indian authors.

An important problem of the need for a special study of conscience and common sense as 
conditions for effective work in various professions is raised by a large team of Russian scientists and 
practitioners in their article, published under the heading “Organizational psychology in dialogues 
and  discussions.” Having carefully studied the problem posed, the authors come to the conclusion that 
the risks of inappropriate behavior should be reflected both in job descriptions (professiograms) and 
in the requirements for an employee (psychograms). Thus, they should also be reflected in the so-called 
“models of specialists”.

Please, enjoy the reading!
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